DIAGNOZA POTRZEB I POTENCJALU LOKALNEJ SPOLECZNOSCI W ZAKRESIE
USLUG SPOLECZNYCH - MIESZKANCY

Szanowni Panstwo!

W zwigzku z opracowywaniem diagnozy potrzeb i potencjatu spofecznosci lokalnej Gminy Zukowo w
zakresie ustug spolecznych zwracamy si¢ z uprzejma prosba do mieszkaricow o wypefnienie ankiety.
Informacje uzyskane dzigki Parstwa odpowiedziom postuzg do opracowania diagnozy potrzeb
wspolnoty samorzadowej w zakresie ustug spofecznych i dziatan wspierajacych. Nie ma tutaj dobrych
ani zlych odpowiedzi, waine, aby byly szczere. Ankieta jest anonimowa. Wszystkie informacje bedg
analizowane wylqcznie statystycznie.

Proszg zakreslic wiasciwg zdaniem Panstwa odpowiedZ (jedna Ilub kilka zgodnie z instrukcja) do
kazdego z pytan.

1. W jakim stopniu jest Pan/i zadowolony/a z ponizszych warunkéw zycia w Gminie Zukowo?
Prosimy o zaznaczenie 1 odpowiedzi w kazdym wersie.

Bardzo Zadowolony/a | Niezdecydowany/a | Niezadowolony/a | Bardzo
zadowolony/a niezadowolony/a

oferta pomocy dla
0s0b uzaleznionych

oferta wsparcia dla
ofiar i sprawcow
przemocy

pomoc dla oséb
zmagajacych si¢
z trudng sytuacja
materialng

udzial mieszkancow
w zyciu publicznym
1 spotecznym

dostgpnos¢
doradztwa
psychologiczno-
prawnego

warunki
mieszkaniowe

wsparcie 0sob z
niepelnosprawnoscia

wsparcie dla 0s6b
starszych

stan infrastruktury
pod katem oséb z
niepetnosprawnoscia
i starszych (np.
kwestia barier
architektonicznych)

sytuacja na
lokalnym rynku
pracy

bezpieczenstwo




publiczne

dostepnos¢ ztobkow
1 przedszkoli

oferta edukacyjna
szkot

dostep do
specjalistow opieki
zdrowotnej

wydarzenia
kulturalne

koncerty

wystawy

biblioteka

oferta spedzania
czasu wolnego dla
dzieci 1

mlodziezy

organizacja czasu
wolnego

2. Jakie problemy uwaza Pan/i za najwazniejsze w Gminie Zukowo? Prosimy o zaznaczenie
maksymalnie 3 odpowiedzi.

a) bezrobocie ) narkomania

b) ubdstwo, zta sytuacja finansowa rodzin m) wielodzietnos¢

¢) bezradno$¢ w sprawach opiekunczo-wychowawczych n) bezdomnos¢

d) niezaradno$¢ zyciowa n) samotne wychowywanie dzieci

e) dtugotrwata lub ci¢zka choroba 0) przemoc domowa

f) niepetnosprawnos¢ p) dostep do ochrony zdrowia

g) alkoholizm q) jako$¢ oferty spedzania wolnego czasu
h) zte warunki mieszkaniowe 1) przestepczosé

1) problemy os6b starszych s) zanieczyszczenie Srodowiska

j) dostep 1 jakos¢ edukacji t) brak aktywnosci obywatelskiej

k) wykluczenie komunikacyjne u) nie mam zdania

1) migracja os6b mtodych W) 1nne, JaKie?.....ccccovveeeiieriieeieeieeeie e

3. W jakich obszarach widzi Pan/i potrzebe poszerzenia oferty wspierania rodzin na terenie
Gminy Zukowo?

a) pomoc specjalistyczna (np. psycholog, pedagog, logopeda itp.)

b) organizowanie alternatywnych form spedzania czasu wolnego dla dzieci 1 mlodziezy
¢) poradnictwo specjalistyczne (np. prawne)

d) profilaktyka uzaleznien i przemocy wsrdd dzieci i mlodziezy

) organizowanie warsztatow/zaje¢ rozwijajacych zainteresowania

f) organizowanie alternatywnych form spedzania czasu wolnego dla rodzin z dzie¢mi
g) organizowanie alternatywnych form spgdzania czasu wolnego dla mtodziezy

h) rozpowszechnianie informacji o dostgpnych formach pomocy

1) organizowanie wydarzen/imprez sprzyjajacych integracji rodzin

j) rozwijanie kompetencji opiekunczo-wychowawczych rodzicow

k) profilaktyka uzaleznien i przemocy w$rod osob dorostych




1) organizowanie grup wsparcia/grup samopomocowych dla rodzin majacych problemy opiekunczo-
wychowawcze

1) zapewnienie opieki nad dzie¢mi do lat 3

m) organizowanie alternatywnych form spedzania czasu wolnego dla oséb dorostych

n) prowadzenie terapii dla 0sob stosujacych przemoc

0) wsparcie asystenta rodziny

p) organizowanie grup wsparcia/grup samopomocowych dla oséb doznajacych przemocy domowe;j
r) prowadzenie kampanii spotecznych/edukacji spotecznej

s) organizowanie grup wsparcia/grup samopomocowych dla os6b uzaleznionych oraz dorostych
cztonkdw rodziny osoby uzaleznionej

t) nie mam zdania

1) INNIE, JAKIC?..ouuieiuiietieiieesiee et etteeteetteebe e teeeebe e seeesseesseessseesseeasseeseessseessseasseenssesnseensseasseenssesnseensseasseenseas

4. Czy bylby/aby Pan/i zainteresowany/a skorzystaniem, z ktory$ z wymienionych ponizej
ustug spolecznych skierowanych do rodzin?

a) Klub Seniora

b) Klub Malucha

¢) bon opiekunczy/ztobkowy

d) Szkota dla Rodzicow

e) terapia dla dzieci/mtodziezy

f) stypendia naukowe

g) mediacje rodzinne

h) terapia dla par/matzenstw

1) szkota rodzenia

J) placowka wsparcia dziennego tj. §wietlica sSrodowiskowa

k) Centrum Wsparcia Rodziny

1) nie bytbym/abym zainteresowany/a skorzystaniem z powyzszych ustug

) nie mam zdania

100) 14 (S 21 (S OO SUPRRSO

5. W Pana/i opinii jakich specjalistéw najbardziej brakuje w Gminie Zukowo? Prosimy o
zaznaczenie maksymalnie 3 odpowiedzi.

a) terapeuta ds. uzaleznien

b) psycholog

c) psychiatra

d) prawnik

e) doradca ds. finansowych

f) asystent rodziny

g) asystent osoby z niepetnosprawnoscia

h) pedagog szkolny

1) logopeda

j) neurolog

k) dermatolog

1) dietetyk

1) opieka dentystyczna

m) mediator rodzinny

n) animator kultury

0) doradca zawodowy dla mtodziezy

p) doradca zawodowy dla dorostych, posrednik pracy



r) organizator spotecznos$ci lokalnej
) TNMNE, JAKIC?...eeuviieiiieiie ettt ettt ettt et e st e et e e tteesbeesteeeabeesseeasseessseeasaesseesseeasseeasaessseanseensseensaensseenseenses

6. Ktére z wymienionych podmiotéw pomocowych w Gminie Zukowo sa Panu/i znane, a z
ktorych ushug Pan/i korzystal/a?

znam korzystam lub nie znam i nie
korzystalem/am korzystalem/am
Ze wsparcia Ze wsparcia

Gminny Osrodek Pomocy
Spotecznej w Zukowie

Gminna Komisja
Rozwigzywana Problemow
Alkoholowych

Grupa Wsparcia dla oséb
dotknietych przemoca

CARITAS

Osrodek Kultury i Sportu

Biblioteki

Psycholog/Pedagog szkolny

Dzienne Kluby w Zukowie i
Chwaszczynie dla seniorow i
0sOb niepetnosprawnych

Koto Rencistow i Emerytow

Niepubliczny Zaktad Opieki
Zdrowotnej Osrodek Terapii i
Profilaktyki Uzaleznienia od
Alkoholu i Wspétuzaleznienia

Samodzielny Publiczny
Zaktad Opieki
Zdrowotnej/filie/Nadmorskie
Centrum Zdrowia

Swietlice opiekunczo-
wychowawcze

Swietlice socjoterapeutyczne

Stowarzyszenia

Spotdzielnia Socjalna
Bezpieczni Podopieczni

darmowa pomoc
psychologiczna

darmowa pomoc prawna

darmowa pomoc
terapeutyczna

7. Czy na terenie Gminy Zukowo potrzeba poszerzenia dzialan zwigzanych z promocja
zdrowia (edukacja zdrowotna, profilaktyka, ksztaltowanie odpowiednich postaw zdrowotnych,
promowanie zdrowego stylu zycia)?

a) tak b) nie ¢) nie mam zdania




8. Prosze¢ oceni¢ obecny poziom dostepnosci do opieki psychologicznej/psychiatrycznej czy
terapeutycznej na terenie Gminy Zukowo. W kazdym wierszu nalezy zaznaczy¢ maksymalnie
jedng odpowiedz. Prosz¢ postuzy¢ si¢ szeSciopunktowg skalg, na ktorej 0 oznacza ,,nie wiem”, 1 -
,bardzo zty”, 2 — zty”, 3 - $redni”, 4 - ,, dobry”, 5 - ,,bardzo dobry”.

1 2 3 4 5

opieka
psychologiczna

opieka
psychiatryczna

opieka
terapeutyczna

9. Jakie sa Pana/i zdaniem najczestsze problemy dzieci i mlodziezy w Gminie Zukowo?

a) problemy z nauka

b) demoralizacja i przestgpczosé

¢) uzywanie substancji psychoaktywnych

d) izolacja spoteczna

e) problemy natury behawioralnej (zaburzenia odzywiania, nadmierne korzystanie z urzadzen
elektronicznych itp.)

f) zaburzenia psychiczne (np. depresja, nerwice, samookaleczanie, samobojstwa itp.)

g) przemoc réwiesnicza

h) brak oferty zaje¢ dodatkowych (zajgcia muzyczne, plastyczne, taneczne itd.)

1) brak wsparcia rodzicow/opiekundéw

J) INNE, JAKIET ..ottt ettt et ettt et et e et e s he e e bt e a e e et e e e h e e e bt e ehe e et e e eht e e bt e enee et e e eateenbeennees
k) trudno powiedzie¢

1) nie dostrzegam probleméw wystepujacych wérdd dzieci i mtodziezy z Gminy Zukowo

10. W jakich obszarach widzi Pan/i potrzeb¢ poszerzenia oferty uslug spolecznych dla
mlodziezy z terenu Gminy Zukowo?

a) sportowe zaj¢cia pozalekcyjne

b) muzyczne zaje¢cia pozalekcyjne

c) plastyczne zajgcia pozalekcyjne

d) teatralne zajecia pozalekcyjne

e) jezykowe zajecia pozalekcyjne

f) organizacja obozdéw/kolonii/potkolonii

g) ustugi psychologiczne/terapeutyczne

h) korepetycje

1) ushugi dietetyka

)LV T € T PP
k) trudno powiedzie¢

1) nie dostrzegam potrzeby poszerzenia oferty ustug spotecznych dla mlodziezy z terenu Gminy
Zukowo




11. W jakich obszarach widzi Pan/i potrzebe¢ poszerzenia oferty wspierania osob z
niepelnosprawnoscia i os6b starszych? Prosimy o zaznaczenie maksymalnie 3 odpowiedzi.

a) zapewnienie rehabilitacji

b) zapewnianie catodobowej opieki

¢) pomoc w czynno$ciach domowych, zapewnianie towarzystwa (wolontariat/ustugi sasiedzkie)

d) prowadzenie ustug opiekunczych

e) dorazne wsparcie uslugowe (poza zapewnionymi ustawowo), np. drobne naprawy, zakupy

f) specjalistyczna pomoc (psycholog, psychiatra, itp.)

g) organizowanie dowozu/transportu dla 0sdb z niepelnosprawnoscia

h) prowadzenie placowek wsparcia dziennego

1) organizowanie roznorodnych form spedzania czasu wolnego

J) organizowanie kursow, warsztatow, zaje¢ podnoszacych wiedze, rozwijajacych zainteresowania

k) rozpowszechnianie informacji o dostgpnych formach pomocy

1) organizowanie wydarzen/imprez integracyjnych

1) organizowanie szkolen dla opiekunéw faktycznych

m) organizowanie kampanii spotecznych podnoszacych §wiadomo$¢ w zakresie potrzeb i problemow
0s6b starszych 1 0s6b z niepetnosprawnoscia

n) wspieranie dziatalnos$ci/inicjowanie powstawania nowych organizacji pozarzadowych oferujacych
wsparcie dla 0sob z niepelnosprawnoscia i osob starszych

n) organizowanie grup wsparcia/grup samopomocowych

0) catering - positki dla senioréw i 0séb potrzebujacych

p) wolontariat

r) nie mam zdania

) TMMNE, JAKIC? ... eieuiieeiiieeitieeie ettt et e et e et e ettt e et e e teeesteeesbeeesbeeesbaeassaessseesseeenseeasseeasseensseesseensseenseeensaennsaens
t) zadne z powyzszych

12. Ktore z ponizszych ustug spolecznych dla oséb starszych i oséb z niepelnosprawnoscia
uwaza Pan/i za potrzebne do prowadzenia/realizowania na terenie Gminy Zukowo? Prosimy o
zaznaczenie maksymalnie 3 odpowiedzi.

a) zapewnienie transportu dla oséb starszych (taksowka dla seniora)

b) ushugi porzadkowe (mycie okien, porzadkowanie nagrobkow, ustuga pralnicza)

C) pomoc przy naprawie rzeczy codziennego uzytku

d) wypozyczanie sprz¢tu rehabilitacyjnego

e) ustugi pielggnacyjne

f) szkolenia dla opiekunoéw faktycznych

g) szkolenia z zakresu pierwszej pomocy

h) nie mam zdania

1) INNE, JAKIE?.....vieitieiiieetie et eeie et eette et et e e teestte ettt esseeesbeesseeesseesseessseesseessseesseessseensaeasseenseessseensaessseanseenssas
j) zadne z powyzszych

13. Jak ocenia Pani/Pan TURYSTYKE I REKREACJE Gminy Zukowo? Prosze o wpisanie
znaku X w odpowiednie pole ponizszej tabeli. W przyjetej skali 1 oznacza najnizsza, natomiast 5
najwyzsza ocene - skorzystaj z legendy ponizej.

Legenda:

5 — oceniam bardzo dobrze,

4 — oceniam dobrze,

3 — oceniam ani dobrze, ani Zle,
2 —oceniam Zle,



1 — oceniam bardzo Zle,
0 — nie dotyczy, nie mam zdania.

Atrakcyjno$¢ turystyczng gminy?
Oferte sportowo-rekreacyjng w
gminie?

Poziom bazy turystyczno-
wypoczynkowej?

Poziom bazy gastronomicznej?
Wyposazenie placow zabaw i
sitowni zewnetrznych?

Liczbe i/lub dtugos¢ tras
rowerowych?

Oferte spedzania wolnego czasu na
terenie gminy dla dzieci?

Oferte spedzania wolnego czasu na
terenie gminy dla mlodziezy?
Oferte spedzania wolnego czasu na
terenie gminy dla dorostych?
Oferte spedzania wolnego czasu na
terenie gminy dla seniorow?

14. Prosze ocenié¢ obecny poziom dostepnosci do nizej wymienionych form
aktywnosci na terenie Gminy Zukowo. W kazdym wierszu nalezy

zaznaczy¢ maksymalnie 1 odpowiedz. Prosze postuzy¢ si¢ szesciopunktows skala,
na ktorej 0 oznacza ,,nie wiem”, 1 - ,,bardzo zty”, 2 — ,,zty”, 3 -, dredni”, 4 - ,,dobry”,
5 - ,,bardzo dobry”.

aktywno$¢ kulturalna (zajecia plastyczne, taneczne,
muzyczne, wernisaze, kluby czytelnikow, itp.)

aktywno$¢ sportowa (kluby sportowe, zajecia
sportowe, turnieje, sekcje sportowe, itp.)

aktywno$¢ rekreacyjna (basen, place zabaw, parki,
silownie zewngtrzne, itp.)

15. Czy Pana/i zdaniem na terenie Gminy Zukowo jest potrzeba poszerzenia alternatywnych
form spedzania czasu wolnego (np. zajecia edukacyjne, pikniki, wydarzenia, male akcje
wiejskie/miejskie)?

a) tak

b) nie

¢) trudno powiedzie¢




16. Czy zdarzylo si¢ Panu/i w ciagu ostatniego roku uczestniczy¢ w ponizszych aktywnosciach?
a) zaangazowanie w dzialalnos$¢ organizacji pozarzadowej

b) wolontariat

¢) pomoc sgsiedzka

d) pomoc osobie potrzebujace;j

e) zainicjowanie pomyshu na zmiang sytuacji w lokalnym otoczeniu

f) podpisanie petycji

g) organizacja lokalnego wydarzenia

h) uczestnictwo w lokalnym wydarzeniu

1) uczestnictwo w spotkaniu lokalnej spotecznosci

Jj) nie uczestniczytem/am w wymienionych aktywnos$ciach w ciggu ostatniego roku

17. Ktore dzialania w Pana/i opinii moga w najwi¢kszym stopniu wspiera¢ wzrost aktywnosci
spolecznej w Gminie Zukowo? Prosimy o zaznaczenie maksymalnie 3 odpowiedzi.

a) stworzenie forum wspotpracy pomigdzy organizacjami spotecznymi

b) stworzenie forum wspotpracy migdzy organizacjami spotecznymi a samorzadem

¢) wsparcie w promocji inicjatyw spotecznych

d) wsparcie finansowe organizacji i ruchdw spotecznych

e) zlecanie zadan publicznych organizacjom spotecznym

f) szkolenia dla czlonkéw organizacji spotecznych

g) wsparcie doradcze dla organizacji i ruchow spotecznych

h) edukacja dzieci i mlodziezy w zakresie aktywnos$ci spotecznej

18. Ktore z nizej wymienionych obszaréw w zakresie uslug spolecznych powinny by¢
priorytetowo rozwijane i usprawniane na terenie Gminy Zukowo?
Prosimy o zaznaczenie maksymalnie 3 odpowiedzi.

a) wsparcie 0osob z niepelnosprawnoscia

b) wsparcie 0sob starszych

c) wspieranie rodziny

d) promocja i ochrona zdrowia

e) pobudzanie aktywnosci obywatelskiej

f) przeciwdziatanie bezrobociu

g) turystyka

h) ochrona $rodowiska

1) kultura

J) pomoc spoteczna

k) polityka prorodzinna

1) edukacja publiczna

t) mieszkalnictwo

m) system pieczy zastgpczej

n) reintegracja spoteczno-zawodowa

0) nie mam zdania

p) zadne z powyzszych

Na koniec prosimy o uzupeinienie metryczki, dane postuza jedynie celom statystycznym.
Dzigkujemy!



Ple¢:

a) kobieta b) mezczyzna

Wiek:

a) do 25 lat c) 36-45 lat e) 56-65 lat

b) 26-35 lat d) 46-55 lat f) powyzej 65 lat
Wyksztalcenie:

a) podstawowe/gimnazjalne b) Srednie lub pomaturalne c) zawodowe d) wyzsze
Miejsce zatrudnienia:

a) instytucja publiczna (rzagdowa lub samorzadowa) ¢) wilasna dziatalnos¢
gospodarcza b) przedsiebiorstwo prywatne (jako pracownik umystowy)

f) osoba bezrobotna

¢) przedsiebiorstwo prywatne (jako pracownik fizyczny) d) rolnik

d) uczen/student e) emeryt/rencista

Jak ocenia Pan/i swoja sytuacje materialng?

a) bardzo dobrze ¢) ani dobrze, ani zle e) bardzo Zle

b) dobrze d) zle

Stan cywilny:

a) panna/kawaler C) zamezna/zonaty e) staty, nieformalny zwigzek
b) rozwiedziona/rozwiedziony d) wdowa/wdowiec

DZIEKUJEMY ZA UZUPELNIENIE ANKIETY! Prosimy o sprawdzenie czy udzielono odpowiedzi na
wszystkie pytania.
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